
PRAVILA PRIVATNOSTI 
 

 
Pravila privatnosti primjenjuju se na sve sadržaje Portala. Registracijom na Portal smatra se da 
su korisnici upoznati s ovim uvjetima korištenja te da ih u potpunosti razumiju i prihvaćaju 
uključujući i odredbe u vezi s kolačićima. 
 
 

VODITELJ OBRADE 
Mi, društvo IT Consulting Services d.o.o., Stjepana Radića 18, 47000 Karlovac, kao voditelj 
obrade u smislu Opće uredbe o zaštiti podataka, vrlo ozbiljno shvaćamo zaštitu Vaših osobnih 
podataka i poštujemo zakonske propise o zaštiti podataka.  
 
 

ZAKONITOST OBRADE 
Vaše osobne podatke prikupljamo i obrađujemo na temelju različitih pravnih osnova, ovisno o 
prirodi osobnih podataka koji se pružaju i vrsti obrade. 
Većinu osobnih podataka obrađujemo na temelju činjenice da je to nužno za pristup portalu. 
Nadalje, možemo obraditi Vaše osobne podatke na temelju našeg legitimnog interesa. Kada se 
oslanjamo na naše legitimne interese, uvijek ćemo se pobrinuti da uravnotežimo te interese s 
Vašim pravima. Pri tome ćemo uzimati u obzir Vaša razumna očekivanja o obradi osobnih 
podataka koja se temelje na Vašem ugovornom ili drugom odnosu s nama. 
Vaše osobne podatke obrađujemo i radi ispunjavanja svojih zakonskih obveza kao npr. obveze 
čuvanja poslovne dokumentacije i sl. 
 
 

U KOJU SVRHU VRŠIMO OBRADU VAŠIH PODATAKA I ŠTO JE PRAVNA OSNOVA ZA 
OBRADU 
Vaši osobni podaci koje obrađujemo uključuju podatke kao što su ime, prezime, adresa e-pošte, 
fotografije, videosnimke, korisnička imena i sl. 
Za svaku obradu osobnih podataka, ukazati ćemo Vam na pravnu osnovu i zakonitost obrade 
kako je nastavno navedeno. 
 
Ovisno o svrsi obrade podataka, pravna osnova za obradu Vaših podataka može biti neka od 
navedenih: 

▪ Propis nas obvezuje na obradu podataka 
▪ Vaša privola – privola korisnika 
▪ Naš legitimni interes koji se temelji na potrebi poboljšanja naših proizvoda i usluga, u 

cilju boljeg razumijevanja Vaših potreba i očekivanja te zaštite imovine i osoba kao i na 
potrebi da spriječimo prijevare i pronevjere, da osiguramo sigurno i ispravno 
funkcioniranje uređaj/web-aplikacije i njihovo poboljšanje. 

 
  



KOJE PODATKE SKUPLJAMO 
U nastavku Vas želimo informirati o tome koje podatke o Vama prikupljamo kada posjećujete 
naš MyMusicBook portal i u koje svrhe upotrebljavamo Vaše podatke. 
 

▪ Prikupljamo i upotrebljavamo osobne podatke naših korisnika u pravilu samo ako je to 
potrebno za pružanje funkcionalne internetske stranice kao i naših sadržaja i usluga 

▪ Prikupljanje i korištenje osobnih podataka naših korisnika provodi se na temelju 
zakonskih prava poput ugovora sklopljenog s korisnikom, nakon prethodne privole 
korisnika ili na temelju našeg legitimnog interesa 

▪ Pri svakom posjetu naših internetskih stranica naš sustav automatski prikuplja podatke 
i informacije računalnog sustava s kojeg se posjećuje stranica 

o Tip/verzija preglednika 
o Jezik preglednika (npr. hrvatski) 
o Korišteni operacijski sustav 
o Unutranja rezolucija prozora preglednika 
o Rezolucija ekrana 
o Kolačići 
o IP adresa (anonimizira se) 
o Vrijeme pristupa 
o Klikovi 
o Sadržaji obrazaca (kod polja za slobodan ounos teksta, npr. Ime i lozinka) 
Navedeni podaci se pohranjuju u datoteke zapisa našeg sustava. Analize ovih 
skupova podataka u datotekama zapisa u anonimiziranom obliku služe bržem 
otkrivanju grešaka i njihovom otklanjanju u najkraćem mogućem roku. 

 
 

ČUVANJE VAŠIH OSOBNIH PODATAKA 
Zadržati ćemo Vaše osobne podatke u mjeri u kojoj je takvo zadržavanje adekvatno, relevantno 
i ograničeno na ono što je potrebno za svrhe za koje se obrađuju. 
Nećemo zadržati osobne podatke duže nego što je potrebno za svrhu obrade, osim ako zakon 
ne propisuje drugačije. Ako određene osobne podatke obrađujemo na temelju privole, u 
slučaju povlačenja privole izvršit ćemo brisanje Vaših osobnih podataka, osim ako ne postoji 
druga pravna osnova za obradu ili ako je obrada Vaših osobnih podataka nužna radi 
postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva. 
 
 

KAKO I S KIM DIJELIMO VAŠE OSOBNE PODATKE 
My Music book portal poštuje privatnost svojih korisnika i posjetitelja Portala. Svi podaci iz 
procesa registracije te ostali podaci o korisniku koriste se isključivo u svrhu za koju su 
prikupljeni. 
My Music book portal ni pod kojim uvjetima neće iste učiniti dostupnima trećoj strani, osim u 
slučaju kada je takva obaveza regulirana zakonom. 
Registrirani korisnik u bilo kojem trenutku može podnijeti zahtjev za brisanjem podataka koje 
je dao pri registraciji kao i za ostale vlastite podatke koje je unio na Portal, slanjem elektroničke 
pošte na adresu info@mymusicbook.info 

  



POVJERLJIVOST I PRISTUP PODACIMA 
Ovom izjavom obvezuje se IT Consulting Services d.o.o. da će sukladno Uredbi EU 2016/679 o 
zaštiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka (Uredba) čuvati povjerljivost svih osobnih 
podataka kojima ima pravo i ovlast pristupa. 
 
 

KOJIM MJERAMA ŠTITIMO VAŠE OSOBNE PODATKE 
IT Consulting Services d.o.o., kao voditelj obrade, pri obradi osobnih podataka poduzima sve 
mjere zaštite osobnih podataka od povrede osobnih podataka, uključujući sve legitimne, 
tehničke, kadrovske i organizacijske mjere zaštite osobnih podataka, da se podaci zaštite od 
bilo kakve neovlaštene obrade, bilo vanjske ili interne, podrazumijevajući da će se u cijelosti 
pridržavati zahtjeva i načela Opće uredbe. 

 

 

UPOTREBA KOLAČIĆA 
U svrhu boljeg korisničkog iskustva te kako bi Portal radio pravilno i imao sve funkcionalnosti 
koristimo kolačiće (cookies). 
Kolačić je informacija spremljena na vaše računalo od strane web stranice koju posjetite. 
Postavke kolačića mogu se kontrolirati i konfigurirati u vašem internet pregledniku. Korištenjem 
Portala dajete svoj pristanak za spremanje kolačića (cookies) na vašem računalu. 
 
 

VAŠA PRAVA 
U bilo kojem trenutku možete: 

▪ zatražiti pristup svojim osobnim podacima i zatražiti ažuriranje osobnih podataka 
▪ tražiti da Vam pružimo dodatne informacije o načinu na koji koristimo Vaše podatke 
▪ zaprimiti osobne podatke o Vama koje ste nam dali u strukturiranom, uobičajeno 

upotrebljavanom i strojno čitljivom formatu te, gdje je to tehnički moguće, da 
prenesemo te podatke drugom voditelju obrade bez zapreka ako se obrada Vaših 
podataka temelji na Vašoj privoli i provodi se na automatizirani način 

▪ zatražiti brisanje osobnih podataka korisnika. Budući da korisnici mogu zatražiti brisanje 
samo svojih osobnih podataka, radi zaštite korisnika možemo Vas zatražiti provjeru 
identiteta prije provođenja zahtjeva 

▪ u slučajevima gdje se obrada temelji na privoli, povući svoju privolu s učinkom u 
budućnosti kako bismo prestali s takvom određenom obradom. Povlačenje privole neće 
utjecati na zakonitost obrade koja se temeljila na privoli prije njezina povlačenja 

▪ zatražiti ograničenje obrade Vaših osobnih podataka 
▪ dati prigovor na svaku obradu koja se temelji na našem legitimnom interesu, osim ako 

su razlozi za izvršenje takve obrade jači od prava na zaštitu osobnih podataka 
 
  



KONTAKT PODACI VODITELJA OBRADE 

Voditelj obrade: IT Consulting Services d.o.o. 
Adresa: Ulica Stjepana Radića 18, 47 000 Karlovac, Hrvatska 
E-mail: info@itcs.hr 
 
 

KONTAKT PODACI SLUŽBENIKA ZA ZAŠTITU PODATAKA 
U slučaju bilo kakvih pitanja vezana za obradu Vaših osobnih podataka i ostvarenje Vaših prava, 
možete se obratiti našem službeniku za zaštitu podataka putem kontakta. 
 
Službenik za zaštitu podataka: Jan Tumpa 
E-mail: jan@itcs.hr 
Mob: +385 91 128 8110 
 

 
VIDEOZAPISI S YOUTUBE-A 
Na našem portalu integrirani su videi s društvenih mreža (youtube). Ovi videi reproducirani su 

direktno na našem portalu i/ili Vas vode na stranicu te društvene mreže. Oni su na našem 

portalu uključeni samo kao poveznica na odgovarajuće usluge. 

Ne zadržavamo nikakava prava niti vlasništvo nad tim videima te nismo odgovorni za bilo kakva 

kršenja autorskih prava. 

 

 

PRAVO NA PODNOŠENJE PRITUŽBE NADZORNOM TIJELU 
Naši korisnici imaju pravo na informaciju o obradi osobnih podataka koji se na njih odnose, 

pravo na prenosivost podataka kao i – ako je primjenjivo – prava na brisanje, ispravak, 

ograničenje obrade i/ili prigovor na obradu kao i pravo na podnošenje pritužbe na obradu 

hrvatskom nadzornom tjielu; AZOP-u. 

 

Agencija za zaštitu osobnih podataka (AZOP) 

Selska cesta 136 

10000 Zagreb 

Telefon: 00385 (0)1 4609-000 

E-mail: azop@azop.hr 

Web: www.azop.hr 

 
 

PROMJENE PRAVILA PRIVATNOSTI 
My Music book portal zadržava pravo promjene Pravila privatnosti u bilo kojem trenutku te 
neće biti odgovorna za moguće posljedice koje su proizašle iz takvih promjena. Promjene 
stupaju na snagu objavljivanjem na My Music book portalu. 
 
Ova pravila privatnosti su zadnje izmijenjena 29.04.2022. godine. 
 

mailto:info@itcs.hr
mailto:jan@itcs.hr
mailto:azop@azop.hr

